
Prepárate para liderar

la digitalización
en el sector del calzado

Business 
School

Beca de 200€ tras finalizar el curso

Certificación con 15 ECTS

Plan de transformación 
digital práctico

Acceso a bolsa de 
empleo y networking

Inicio: 17/11/2025
Finalización: 09/03/2026
Horario: 15:00 a 20:00 pm
Horas: 150 horas
Modalidad Mixta: 
25 horas en INESCOP 
125 horas online



Gestión empresarial 
estratégica

◦ Transformación Digital de la Pyme
◦ Competencias básicas de gestión empresarial
◦ Nuevos modelos de negocio
◦ Gestión del cambio y cultura

Innovación

◦ Creatividad, diseño 
e innovación

◦ Metodologías ágiles
◦ Herramientas 

digitales de trabajo 
colaborativo

Tecnología y habilitadores de 
la transformación digital

◦ Analítica, Business Intelligence y Big Data
◦ Tecnologías e infraestructuras
◦ Principales tendencias en la transformación de los 

sistemas
◦ Cloud
◦ Ciberseguridad
◦ Habilitadores tecnológicos
◦ Tecnologías de marketing y gestión: CRM, ERP,…

Los procesos 
con el cliente

◦ El cliente en la nueva era 
digital

◦ Experiencia de Cliente y de 
Producto

◦ Proceso de información y 
decisión: Marketing 360º

◦ Proceso de compra y entrega: 
Pago y logística

◦ Proceso de postventa y la 
transformación de los canales

Habilidades

◦ Competencias 
para ser 
agentes del 
cambio

Mentoría
◦ Mentorización 

de proyecto 
técnico.

El mercado laboral 
busca talento con 
habilidades 
digitales. Este curso 
es tu ventaja 
competitiva.

Adquiere las 
habilidades 
digitales que 
buscan las 
empresas.


