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ANTECEDENTES

El 31 de diciembre de 2019, la Comisidon Municipal de Salud y Sanidad de Wuhan (provincia de Hubei, China) informé
sobre un agrupamiento de 27 casos de neumonia de etiologia desconocida con inicio de sintomas el 8 de diciembre,
incluyendo siete casos graves, con una exposicion comun a un mercado mayorista de marisco, pescado y animales
vivos en la ciudad de Wuhan, sin identificar la fuente del brote. El mercado fue cerrado el dia 1 de enero de 2020. El 7
de enero de 2020, las autoridades chinas identificaron como agente causante del brote un nuevo tipo de virus de la
familia Coronaviridae, que fue denominado “nuevo coronavirus”, 2019-nCoV. Posteriormente el virus ha sido
denominado como SARS-CoV-2 y la enfermedad se denomina COVID-19. La secuencia genética fue compartida por las
autoridades chinas el 12 de enero. El 30 de enero la Organizacion Mundial de la Salud declaré el brote de SARS-CoV-2
en China Emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional.

El periodo de incubaciéon medio es de 5-6 dias, con un rango de 1 a 14 dias. Segun la informacidn proporcionada por la
mision de la OMS en China, con 55.924 casos confirmados a 20.02.2020, la mediana de edad fue de 51 afios (rango 2
dias a 100 afios) con una mayoria de casos (77,8%) entre 30 y 69 afios. El 51% de estos casos fueron varones. Los
sintomas de la enfermedad en mas de un 80% son leves (fiebre, tos, expectoracidén, malestar general), mientras que
aproximadamente el 20% pueden tener manifestaciones clinicas mas graves (neumonia y complicaciones clinicas) que
requieran ingreso hospitalario. Las personas con manifestaciones graves de la enfermedad por lo general tienen
enfermedades de base como hipertension, enfermedades cardiovasculares, diabetes y enfermedad respiratoria
crénica.

La via de transmision entre humanos se considera similar al descrito para otros coronavirus a través de las secreciones
de personas infectadas, principalmente por contacto directo con gotas respiratorias de mas de 5 micras (capaces de
transmitirse a distancias de hasta 2 metros) y las manos o los fémites contaminados con estas secreciones seguido del
contacto con la mucosa de la boca, nariz u ojos. El SARS-CoV-2 se ha detectado en secreciones nasofaringea,
incluyendo la saliva. Actualmente se desconoce el tiempo de supervivencia de SARS-CoV-2 en el medio ambiente. Los
coronavirus humanos se inactivan de forma eficiente en presencia de etanol al 95% o de hipoclorito sddico en
concentraciones superiores al 0.1%. La transmisidn aérea o por aerosoles (capaz de transmitirse a una distancia de
mas de 2 metros) no ha podido ser demostrada en el brote de SARS-CoV-2 en China. Aunque se ha detectado el
genoma y el virus infectivo en heces de personas enfermas, la transmisién a través de las heces es otra hipodtesis para
la cual no existe evidencia en esta epidemia hasta la fecha. No hay evidencia suficiente acerca de la transmision
vertical del SARS-CoV-2, aunque los datos de una serie de 9 embarazadas indican la ausencia del virus en muestras de
liguido amnidtico, cordén umbilical y leche materna.

Actualmente no existe un tratamiento especifico frente al SARS-CoV-2. Se estan realizando ensayos con multiples

farmacos como la combinacién de inhibidores de la proteasa (lopinavir/ritonavir) con o sin interferdn B, o tratamiento
con un inhibidor de la ARN polimerasa (remdesivir).
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MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE AL CORONAVIRUS (COVID-19) EN LOS
CENTROS DE TRABAJO

Las medidas de prevencion de riesgos derivados del COVID-19 que se han de adoptar por parte del personal de la
EIMPIESA ceitirieitiet et ertert et tetbes e et es et e aea st e seeses see e see sheeb ebeshe eheebeeueeheeuteue et eae et et et et et ees et aenens , en el centro de
EEADAJ0 ettt st b b bt h e bbbt ee b e s s st , para garantizar la salud de
los trabajadores y personas que acudan a la misma son las siguientes:

e Se limitard el nimero de personas y el tiempo de exposicion al minimo posible y se establecera un listado de
trabajadores expuestos, el tipo de trabajo efectuado, asi como un registro de las correspondientes exposiciones,
accidentes e incidentes.

e Evitar la incorporacion al trabajo de personal que presente sintomatologias o sea considerado especialmente
sensible a este riesgo (hipertension, enfermedades cardiovasculares, diabetes y enfermedad respiratoria cronica).

e Las medidas y condiciones que necesariamente deben adoptarse para garantizar la salud de trabajadores y
personal de mantenimiento y evitar la propagacién del virus, han de ser las que vienen requeridas por los
protocolos sanitarios oficiales y, en concreto, las que sefiala la Organizacién Mundial de la Salud y el Ministerio de
Sanidad, sin perjuicio de las indicadas por las Autoridades Autondmicas y Locales.

Medidas dirigidas a la prevencion y control de la infeccion.

e Se debe priorizar el teletrabajo en aquellos puestos que asi lo permitan, como puestos administrativos,
comerciales, asesoramiento juridico, etc.

e Mantener la distancia de seguridad entre trabajadores de un metro. Tanto en los distintos puestos de trabajo del
centro, fijos o mdviles, como especificamente en las zonas comunes (aseos, vestuarios, comedor, salas de
reuniones, pasillos, etc.). En caso de no poder garantizarse dicha distancia se deberan organizar turnos por escrito
para el uso de los mismos, como por ejemplo en los comedores o salas de reuniones, de manera que se garantice
que el aforo de trabajadores permita mantener al menos un metro entre los mismos.

e Se debe garantizar en el centro de trabajo el acceso a aseos e instalaciones cercanas, en las que los trabajadores
puedan lavarse las manos y asearse adecuadamente durante y tras la jornada laboral. Los trabajadores utilizaran
las mismas de forma individual preferiblemente y, en cualquier caso, manteniendo siempre una distancia de un
metro con el resto de trabajadores.

e Se deberdn limpiar diariamente las instalaciones comunes del centro de trabajo, asi como especificamente
vestuarios, aseos y comedor.

e Los aseos dispondran en todo momento de los Utiles necesarios para una correcta higiene personal de los
trabajadores, como espejos, lavabos con agua corriente, caliente si es necesario, jabdn y sistema de secado con
garantias higiénicas (toallas desechables o secamanos...).

e Los trabajadores deberdn evitar aglomeraciones o agrupaciones, que supongan un contacto entre los mismos,
tanto en los puestos de trabajo, como en todas las dependencias e instalaciones del centro. Ejemplos son reducir
y distanciar sillas de espera, aumentar la distancia del mostrador, etc.

e Las medidas higiénico-sanitarias que deben seguir los trabajadores y personal son:

- Lavarse las manos frecuentemente utilizando agua caliente y jabdn cuando sea posible, frotando bien por
toda la mano. Si las manos estan visiblemente limpias la higiene se puede hacer con productos de base
alcohdlica.

- Evitar tocarse los ojos, la nariz o la boca. Las manos lo tocan todo y los gérmenes pueden sobrevivir en las
superficies durante un tiempo.

- Adoptar medidas de higiene respiratoria y al toser o estornudar, cubrirse la boca y la nariz con el codo
flexionado o con un pafiuelo desechable.

- Siempre que sea posible mantener distancia de mas de 1 metro de persona a personay si es posible mas de 2
metros.

- Evitar contactos fisicos innecesarios.
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- Limpieza diaria de lugares y utensilios comunes (mesas, pasamanos, pomos de puertas, botoneras de
ascensores, etc.).

- Minimizar los contactos entre los trabajadores y proveedores.

- Evitar que trabajadores sintomaticos se incorporen al trabajo.

- Limitar la realizacion de reuniones, favorecer la videoconferencia.

Otras medidas recomendadas:

- Llevar las uiias cortas y cuidadas, evitando el uso de anillos, pulseras, relojes de muieca y otros adornos.

- Recoger el cabello largo en una coleta o mofo bajo.

- Evitar el uso de lentillas.

- Evitar el uso de maquillaje u otros productos cosméticos que puedan ser fuente de exposicién prolongada en
caso de resultar contaminados.

— A tener en cuenta todos los utiles/herramientas/equipos de trabajo utilizados se deberdn limpiar de forma
exhaustiva.

Situaciones de emergencia

e Sise presentara la necesidad de atender a otra persona en situacién de emergencia se diferenciaran dos posibles
situaciones:

1. Laatenciény ayuda a una persona de la que se desconoce su estado de salud y en una aparente situacién de
normalidad sanitaria general (sin constancia de posible contagio), requerird medidas higiénico-sanitarias
generales, como estrategia preventiva individual de proteccion:

o Utilizar, si es posible, guantes que se tiraran inmediatamente después de su uso.

o Evitar tocarse los ojos, la nariz o la boca después de tener contacto fisico con la persona asistida o sus
pertenencias.

o Lavarse las manos. La higiene de las manos es una de las mejores practicas para no adquirir
enfermedades infecciosas ni transmitirlas. Las recomendaciones de cémo realizarla son:
- Utilizar agua, preferentemente tibia.
- Adadir jabdn sobre las palmas de las manos y frotar durante un minimo de 15 segundos, realizando

friccidn en las palmas, dorso, espacios interdigitales y antebrazo.

- Retirar el jabdn debajo del grifo.
- Utilizar, si es posible, una toalla de papel desechable.

o Después de la atencion, mantener una distancia de persona a persona (metro de seguridad).

Evitar contactos fisicos innecesarios.

o Limpieza diaria de lugares y utensilios comunes (mesas, pasamanos, pomos de puertas, botoneras de
ascensores, etc.).

(@]

2. La atencién y ayuda a una persona en Alerta Sanitaria (contagio sospechoso o confirmado): Llamar al 112
para seguir las indicaciones y formas de actuacion.

e El responsable de cada departamento o seccion, en colaboraciéon con el Delegado de Prevencion, sera el
responsable de vigilar que el resto de trabajadores siguen dichas instrucciones.

e En caso de que la empresa asi lo determine, se podran realizar controles de medicién de la temperatura a la
entrada de la misma. Esta medida sélo se podra aplicar si se asegura las medidas higiénicas de seguridad.

e El presente procedimiento se deberd difundir a todo el personal presente en el centro de trabajo, tanto de la
empresa como de terceras empresas y autdbnomos presentes en las instalaciones, quedando debidamente
registrada su entrega.

e En cuanto se constate el menor indicio de que cualquier persona presente en el centro de trabajo manifieste
sintomas de la enfermedad, se seguira rigurosamente el protocolo sanitario establecido a continuacion. De
confirmarse que alguna persona haya dado positivo en las pruebas de comprobacion de la enfermedad se
comunicara a las Autoridades Sanitarias, asi como a todas las personas que hayan podido estar en el centro
durante los ultimos 15 dias.
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PAUTAS DE ACTUACION ANTE POSIBLES CASOS DE CORONAVIRUS (COVID-
19) EN EL CENTRO DE TRABAJO

.- SI LOS SINTOMAS APARECEN EN EL DOMICILIO DEL TRABAJADOR/A

A.- ACTUACION POR PARTE DEL TRABAJADOR/A.

Si un trabajador/a de la empresa presenta sintomas compatibles con la enfermedad (fiebre, tos, estornudos,
sensacion de fatiga):

No acudird al centro de trabajo.

Lo comunicard a la empresa.

Se pondra en contacto con los servicios de salud y seguira sus instrucciones.

Mantendra informada a la empresa sobre su evolucidn.

Informard inmediatamente a todo su entorno.

vk wNeE

B.- ACTUACION POR PARTE DE LA EMPRESA.

e Higienizacion del puesto de trabajo mediante ventilacidn, desinfeccién de superficies de contacto (manivelas,
teléfonos, pasamanos, grifos, puertas... Para desinfectar las superficies de contacto se debera utilizar lejia o una
solucién de hipoclorito sddico que contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucion 1:50 de una lejia con
concentracién 40-50gr/litro preparada recientemente).

e Uso por parte del personal de limpieza para esta tarea de guantes de proteccion y mascarilla de proteccion FFP2 y
gafas protectoras.

e Deshecho del material de limpieza utilizado.

C. RESTO DE TRABAJADORES/AS.

1. Silos trabajadores/as han tenido un contacto con el posible caso de contagio, deberan controlar su temperatura
dos veces al dia y si se presenta fiebre (372 o mas) seguiran las actuaciones propias del apartado I.A (ACTUACION
POR PARTE DEL TRABAJADOR/A).

2. Reforzar las practicas de estricto lavado de manos, evitar tocarse cara, o0jos, nariz o boca.

3. Encaso de dudas respecto a los sintomas, contactar a través del teléfono correspondiente a su Comunicad
Auténoma. (Ver Anexo 1).

Il.- SI LOS SINTOMAS APARECEN EN EL TRABAJO

A.- ACTUACION POR PARTE DEL TRABAJADOR/A.

Si los sintomas aparecen en el centro de trabajo (fiebre, tos, estornudos, fatiga, etc.).
Debe aislarse del resto de trabajadores/as.

Ponerse una mascarilla.

Dirigirse a su domicilio a ser posible en transporte privado.

Una vez en su domicilio, seguir las pautas establecidas en el punto I.A.
Informard inmediatamente a todo su entorno.

ukhwNeE

B.- ACTUACION POR PARTE DE LA EMPRESA.

e Higienizacion del puesto de trabajo mediante ventilacidn, desinfeccién de superficies de contacto (manivelas,
teléfonos, pasamanos, grifos, puertas... Para desinfectar las superficies de contacto se deberd utilizar lejia o una
solucién de hipoclorito sédico que contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucion 1:50 de una lejia con
concentracién 40-50gr/litro preparada recientemente).

e  Uso por parte del personal de limpieza para esta tarea de guantes de proteccion y mascarilla de proteccion FFP2 y
gafas protectoras.

e Deshecho del material de limpieza utilizado.

C. RESTO DE TRABAJADORES/AS.

1. Silos trabajadores/as han tenido un contacto con el posible caso de contagio, deberan controlar su temperatura
dos veces al dia y si se presenta fiebre (372 o mas) seguiran las actuaciones propias del apartado I.A (ACTUACION
POR PARTE DEL TRABAJADOR/A).

2. Reforzar las practicas de estricto lavado de manos, evitar tocarse cara, o0jos, nariz o boca.

3. Encaso de dudas respecto a los sintomas, contactar a través del teléfono correspondiente a su Comunicad
Auténoma. Ver Anexo 1.
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lll.- TRABAJADORES/AS SENSIBLES

En estos casos, pacientes coronarios, pacientes con enfermedades respiratorias, mujeres embarazadas o en periodo
de lactancia, personas con trastornos inmunitarios, etc. deberan extremar las medidas de higiene personal y a ser

posible realizaran TELETRABAJO.

En caso de dudas respecto a posibles sintomas, contactar a través del teléfono correspondiente a su Comunicad
Auténoma. Ver Anexo 1.

En todo momento se deberan seguir las indicaciones de las Autoridades Sanitarias. Pueden acceder al documento

completo en nuestra web de Grupo Esoc Procedimiento completo Salud Publica

Anexo 1.

ANDALUCIA 955 554 50 60
ARAGON 61
ASTURIAS 112
CANARIAS 900 112 061

CANTABRIA 112y 061

CASTILLA LA MANCHA 900 122 112
CASTILLA Y LEON 900 222 000
CATALUNA 61
CEUTA 900 720 692
COMUNIDAD DE MADRID 900 102 112

COMUNIDAD VALENCIANA

900 300 555

EXTREMADURA 112
GALICIA 900 400 116y 112
BALEARES 61
LA RIOJA 941298333y 112
MURCIA 900121212y 112
NAVARRA 948 290290y 112
PAIS VASCO 900 203 050
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DEFINICION DE CASOS DE INFECCION POR EL CORONAVIRUS (COVID-19)

Las definiciones estdn basadas en las actuales recomendaciones de OMS, estan en permanente revisidn y se iran
modificando segln avance el conocimiento epidemioldgico de esta infeccion.

Se consideraran casos en investigacion de COVID-19 los que cumplan alguno de los siguientes criterios:

A. Cualquier persona atendida en la urgencia hospitalaria o que se encuentre hospitalizada, y presente signos y
sintomas de infeccidn respiratoria aguda de vias bajas y hallazgos radioldgicos patoldgicos.

B. Cualquier persona con un cuadro clinico compatible con infeccidn respiratoria aguda (inicio subito de cualquiera
de los siguientes sintomas: tos, fiebre, disnea) de cualquier gravedad y en los 14 dias previos al inicio de los
sintomas cumple cualquiera de los siguientes criterios epidemiolégicos:

1. Haya residido o viajado en dareas con evidencia de transmisién comunitaria. Las areas consideradas
actualmente se pueden consultar en el siguiente enlace:

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/areas.htm

2.  Historia de contacto estrecho con un caso probable o confirmado. Se clasifica como contacto estrecho:

e Cualquier persona que haya proporcionado cuidados a un caso probable o confirmado mientras el caso
presentaba sintomas: trabajadores sanitarios que no han utilizado las medidas de proteccién adecuadas,
miembros familiares o personas que tengan otro tipo de contacto fisico similar.

e Cualquier persona que haya estado en el mismo lugar que un caso probable o confirmado mientras el caso
presentaba sintomas, a una distancia menor de 2 metros (ej. convivientes, visitas).

e Se considera contacto estrecho en un avidn, a los pasajeros situados en un radio de dos asientos alrededor
de un caso probable o confirmado mientras el caso presentaba sintomas y a la tripulaciéon que haya tenido
contacto con dichos casos.

Estos criterios deben servir como una guia para la evaluacion. Las autoridades de salud publica valorardn conjuntamente con los
profesionales asistenciales el cumplimiento de los criterios de forma individualizada. Esta informacion podrd evolucionar en funcion
de la nueva informacion disponible.

De forma general, se recomienda que los contactos estrechos:

Realicen cuarentena domiciliaria, siendo recomendable en todo caso que limiten las actividades sociales y no realicen
viajes.
Deben de ser informados de las precauciones de higiene espiratoria y lavado de manos.

Se consideraran contactos casuales a las personas que hayan estado en el mismo espacio cerrado con un caso
mientras era sintomatico, pero que no cumplan los criterios para ser considerado contacto estrecho.

No se realizard una busqueda activa de estas personas.

Si se identificaran personas que puedan encontrarse en este grupo, se les recomendara una vigilancia pasiva.

Podran llevar una vida normal, en familia, con amigos y, en general, en el ambito laboral.

Si durante los 14 dias posteriores a la exposicion desarrollara sintomas, deberd hacer autoaislamiento inmediato
domiciliario y contactar de forma urgente con el nUmero proporcionado por salud publica.
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Nuevo coronavirus: qué hacer

Si presentas los siguientes sintomas:

Fiebre Tos Sensacion de
falta de aire
i
Has estadc recientemente en una zona de resgo
o

has tenido contacto estrecho con una persona que $ea un caso
probable o confirmado

L

Quédate en casa y llama al teléfono habilitado en

tu Comunidad Autdanoma

El 112 s un teléfono de atencidon de urgencias.

Subuen uso depende de todos

¢ Qué puedo hacer para
protegerme del nuevo coronavirus
y otros virus respiratorios?

'? Lavate las manos
frecuentemente
Al toser o estornudar,

7 Usa paiiuelos
"B cibrete la boca y la [’H‘\ desechables para
=r nariz con el codo limi .

Evita tocarte los ojos,
la nariz y la boca, ya
que las manos facilitan
su transmisién

flexionado l_l respiratorias y tiralo tras
su uso

8 Si presentas sintomas
respiratorios evita el contacto
a a cercano con otras personas

Consulta fuentes oficiales para Informarte
= =

woaw ik geb. €1

Ssanidadgod

¢ Debo utilizar mascarilla

para protegerme del nuevo
coronavirus?

La poblacién general sana no necesita utilizar
mascarillas.

Las mascarillas ayudan a prevenir |a transmision del
virus si las llevan quienes estan enfermos.

Los profesionales sanitarios indicaran el uso de
mascarillas en aquellas situaciones en las que se

considere necesario. P
©
\\;»‘ v/
Consulta fuentes oficiales para informarte
Vomacbs goves e =
@sanidadgod
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¢, Como lavarse las manos?

jLAVESE LAS MANOS S| ESTAN VISIBLEMENTE SUCIAS!
DE LO CONTRARIO, USE UN PRODUCTO DESINFECTANTE DE LAS MANOS

E Duracion del lavado: entre 40 y 60 segundos

® 2 B

Mojese las manos. Apligue suficiente jabon para cubrir Frotese las palmas de las manos
todas las superficies de las manos. entre si.
Frotese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos entre Frotese el dorso de los dedos de una
contra el dorso de la mano i_zquiarda si, con los dedos entrelazados. mano contra la palma de la mano
entrelazando los dedos, y viceversa. opuesta, manteniendo unidos los
Rodeando el pulgar izquierdo con la Frotese la punta de los dedos de la Enius I
palma de la mano derecha, friteselo mano derecha contra la palma de la njusguese las manos.
con un movimiento de rotacion, y mano izquierda, haciendo un
viceversa. movimiento de rotacion, y viceversa.
Séqueselas con una toalla de un solo uso. Utilice la toalla para cerrar el grifo. 5us manos son seguras.
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REGISTRO ENTREGA PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE POSIBLES CASOS DE
CORONAVIRUS EN LA EMPRESA (COVID-19)

Mediante el presente registro se hace entrega y explicacion del “PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE POSIBLES CASOS
DE  CORONAVIRUS EN LA EMPRESA  (COVID-19)" a los  trabajadores de la empresa
........................................................................................... en el centro de trabajo

TRABAJADOR/A D.N.L FECHA FIRMA
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